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1. redaktsioon
Kehtiv alates 2025-10-15

1. MOISTED

1.1. Pank — Finora Bank UAB, registrikood 305156796, asukoht Zalgirio 90-100, LT-09303 Vilnius, Leedu
Vabariik, e-post: info.lt@finorabank.eu, telefon +370 672 12687, ning Finora Bank UAB Eesti filiaal,
registrikood 16905996, asukoht Narva mnt. 5, 10117 Tallinn, Eesti Vabariik, e-post: info@finorabank.eu,
telefon +372 658 1300. Pangale on Euroopa Keskpanga otsusega Leedu Panga poolt valjastatud
spetsialiseeritud panga tegevusluba nr 9, mis annab &iguse osutada oma litsentsis loetletud
finantsteenuseid.

1.2. Panga konto leping — Panga ja Kliendi vahel sdImitud leping makseteenuste osutamiseks, mis koosneb
Eriosast ja Uldosast.

1.3. Uldtingimused — Finora Bank UAB teenuste osutamise Uldtingimused, mis on avaldatud Panga
veebilehel.

1.4. Internetipank — Panga elektrooniline slisteem, mis véimaldab Klientidel kasutada Panga teenuseid
distantsilt Kliendi ja Panga vahel s6lmitud Teenuselepingus satestatud tingimustel.

1.5. Internetipanga leping — Panga ja Kliendi vahel s6lmitud leping Panga teenuste kasutamiseks
Internetipanga kaudu, mis koosneb Eriosast ja Uldosast.

1.6. Valjavote — Panga poolt koostatud ja esitatud dokument, mis sisaldab teavet Konto kaudu teatud
ajavahemikul teostatud maksetehingute kohta.

1.7. Teenustasud — Panga teenuste eest kehtivad tasud, mis on Poolte vahel eraldi kokku lepitud voi
hinnakirjas maaratud, sealhulgas komisjonitasud.

1.8. Maksetehing — Kliendi poolt saadud voi edastatud rahaliste vahendite krediteerimine (laekumine) voi
debiteerimine Konto kaudu vastavalt Teenuslepingu Eriosas margitud Kliendi konto numbrile.

1.9. Maksetingimused — Finora Bank UAB makseteenuste osutamise reeglid, mis on avaldatud Panga
veebilehel.

1.10. Hinnakiri — Panga poolt kinnitatud ja veebilehel avaldatud teenuste ja toimingute hinnakiri vdi Poolte
vahel eraldi kokkulepitud hinnad, mis moodustavad Teenuslepingu lahutamatu osa.

1.11. Klient — juriidiline voi fuusiline isik, kes tegutseb ettevotjana ja on sGlminud Lepingu. Panga konto
teenust ei pakuta tarbijatele.

1.12. Teenusleping — Panga ja Kliendi vahel sdlmitud Panga konto leping ja Internetipanga leping koos, mis
hdlmavad Uld- ja Eriosi (nagu on maaratletud Uldtingimustes) ning Maksetingimusi. Panga ja Kliendi
suhteid reguleerivad lisaks Uldtingimused, Hinnakiri, muud Panga avaldatud dokumendid v&i
teenusekirjeldused, Privaatsuspoliitika ning kdik muud Panga ja Kliendi vahelised kokkulepped, mis on
Teenuslepingu lahutamatu osa.

1.13. Konto — Pangas Kliendi nimele avatud pangakonto, mida kasutatakse maksetehingute tegemiseks ja
rahaliste vahendite hoidmiseks.

1.14. Pool voi pooled — Pank ja Klient koos v6i kumbki eraldi.

1.15. Veebileht — Panga veebileht aadressil www.finorabank.eu.

1.16. Muudel suurtdhega kirjutatud mdistetel on tdhendus, mis on maéaratletud Uldtingimustes.


http://www.finorabank.eu/

finora bank

2. TEENUSLEPINGU TAITMINE
2.1. Pank kohustub Kliendi nimel avama Konto ja teostama Maksetehinguid Teenuslepingus satestatud
korras, ning Klient kohustub tasuma Pangale osutatud teenuste eest Hinnakirjas margitud tasud.

2.2. Maksetehinguid Kontolt tehakse ainult juhul, kui Kontol on piisavalt vahendeid tehingu ja Panga poolt
rakendatavate tasude katteks, valja arvatud juhul, kui on kokku lepitud teisiti.

2.3. Raha krediteeritakse Kontole ja debiteeritakse sealt vastavalt Konto numbrile, mis on margitud
Teenuslepingu Eriosas.

2.4. Konto valuuta on euro. Maksetehinguid muus valuutas ei teostata.

2.5. Pank vdib Konto vahenditele maksta intressi, kui see on Teenuslepingus selgesonaliselt kokku lepitud.
Intress arvutatakse Konto I8ppsaldo pShjal té6paeva I16pu seisuga. Intressi arvestamisel eeldatakse, et
igas kuus on tegelik kalendripdevade arv ja aastas 365 paeva. Pank vGib rakendada tasu Konto vahendite
hoidmise eest, kui see on ette nahtud Hinnakirjas.

2.6. Kbigi Kontol olevate Panga ees tekkinud volgade, sealhulgas Maksetehingute taitmisest tulenevate
vOlgade eest, vGib Pank nouda Kliendilt intressi maksmist kuni véla tdieliku tasumiseni, vastavalt
Hinnakirjas satestatud maaradele.

2.7. Teenuslepingu Eriosa vdib muuta ainult poolte kirjalikul kokkuleppel. Teenuslepingu Uldosa,
Maksetingimusi, Uldtingimusi ja Hinnakirja vdib Pank {ihepoolselt muuta, teavitades Klienti
Uldtingimustes sitestatud korras.

3. PANGA OIGUSED JA KOHUSTUSED

Pank kohustub:

3.1. Avama Konto ja teostama Maksetehinguid vastavalt Kliendi juhistele ning teenuse funktsionaalsusele
(piirangutele) Teenuslepingus satestatud korras ja tdhtaegadel.

3.2. Tagama Kliendile tasuta juurdepddsu Konto vadljavotetele Internetipangas. Valjavottega tutvumise
voimalus voib olla ette nahtud ka muul poolte vahel kokku lepitud viisil. Sellise teabe esitamise eest voib
rakendada Hinnakirjas maaratud tasusid.

3.3. Tagama Konto (Maksetehingutega) seotud teabe konfidentsiaalsuse.
Pangal on Gigus:

3.4. Debiteerida rakendatavad teenustasud Kontolt v6i muudelt Kliendi kontodelt Pangas (kui pooled on
selles kokku leppinud).

3.5. Teha parandusi, debiteerides Kontolt ilma Kliendi ndusolekuta vahendeid, mis on Konto kasuks
ekslikult kantud vdi mida Klient on saanud pdhjendamatult; blokeerida Konto ja/vdi debiteerida vastavad
summad teistelt Kliendi kontodelt, kui Kontol ei ole piisavalt vahendeid ekslikult krediteeritud summade
tagastamiseks.

3.6. Keelduda Maksetehingute taitmisest, kui need on vastuolus kehtivate digusaktide, Uldtingimuste,
Maksetingimuste voi kdesoleva Teenuslepingu tingimustega.

4. KLIENDI KOHUSTUSED
Klient kohustub:

4.1. Tasuma Pangale Oigeaegselt Teenuslepingu alusel osutatud teenuste eest Hinnakirjas satestatud
tasud.

4.2. Kui Konto on avatud ari-, kaubandus-, kasito6- voi kutsetegevuse eesmargil, mitte kasutama Kontot
tarbimisotstarbel.
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4.3. Mitte voimaldama kolmandatel isikutel Kontot kasutada ilma seadusliku aluseta.
4.4, Taitma maksekorraldusi esitades nGuetekohaselt standardvormid.

4.5. Kui Kontol ei ole piisavalt vahendeid tasude ja tehingute debiteerimiseks, tasuma puudujadva summa
Kontole kolme (3) to6pdeva jooksul alates Panga néudmise kuupdevast.

4.6. Kui Kontol ei ole piisavalt vahendeid ekslikult krediteeritud vahendite tagastamiseks, tagastama need
vahendid Pangale kolme (3) to6p&eva jooksul alates Panga ndudmise kuupdevast.

5. POOLTE VASTUTUS

5.1. Klient vastutab Panga ees Konto kasutamisel esitatud korralduste, teadete, taotluste ja nendes
sisalduvate andmete Gigsuse eest ning kohustub hiivitama Pangale kahju, mis on tekkinud valesti esitatud
teabe tottu.

5.2. Pank ei vastuta kolmandate isikute poolt Kliendile osutatavate teenuste véi tarnitavate kaupade ega
nende kvaliteedi eest, samuti kolmandate isikute slisteemide hairete eest juhul, kui Klient on kasutanud
Internetipanka kolmandate isikute stisteemidesse sisenemiseks v6i kolmandate isikute mildud kaupade
vOi teenuste eest tasumiseks.

5.3. Pank ei vastuta kahju eest, mis on tekkinud Kliendi esindaja vahetumise ebadigest teavitamisest. Klient
kohustub viivitamata kirjalikult teatama Panka oma esindaja muutumisest, kellel on juurdepaas Panga
kontole.

6. LOPPSATTED
6.1. Teenusleping Panga konto osas joustub parast seda, kui pooled on sélminud Panga konto lepingu ja
Internetipanga lepingu (Klient on allkirjastanud Eriosad), ning kehtib tdhtajatult.

6.2. Pangal on digus Teenusleping lhepoolselt I6petada, kui Kontol ei ole olnud lle Ghe aasta rahalisi
vahendeid ega ole toimunud Maksetehinguid ning Klient ei ole parast kirjalikku hoiatust alustanud Konto
kasutamist.

6.3. Teenuslepingu voib IGpetada ja Konto sulgeda ka kummagi poole algatusel vastavalt kdesolevas
Uldosas v&i Uldtingimustes satestatud korrale. Teenuslepingu I8petamisel suletakse Konto ning sellel
olevad rahalised vahendid makstakse Kliendile vilja Uldtingimustes sitestatud korras.

6.4. Teave Teenuslepingu ja pooltevaheliste suhete suhtes kohaldatava diguse, Kliendi Siguste kaitse ning
muude Panga teenuste ildtingimuste kohta on esitatud Uldtingimustes.
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7. TEAVE HOIUSTAJALE

POHITEAVE HOIUSE KAITSE KOHTA

Hoiused, mida hoitakse Finora Bank UAB-s, on

kindlustatud

Kaitsepiir

Kui teil on samas krediidiasutuses rohkem
hoiuseid

Kui teil on iihine konto teise (teiste) isikuga
(isikutega)

Hoiusekindlustuse hiivitise maksetdhtaeg, kui
krediidiasutus ei tdida oma kohustusi

Hoiusekindlustuse hiivitise makse valuuta

Sihtasutus , Hoiuste ja investeeringute kindlustus“
kuni 100 000 eurot tihe hoiustaja kohta kdigi samas
krediidiasutuses hoitavate hoiuste eest’

koik teie hoiused, mida hoitakse samas krediidiasutuses,
liidetakse kokku ning kogusummale kohaldatakse 100 000
euro suurust kaitsepiiri’

100 000 euro suurust kaitsepiiri kohaldatakse iga hoiustaja
suhtes eraldi?

7 téopseva

euro

Sihtasutus ,,Hoiuste ja investeeringute kindlustus®, Savanoriy

Kontaktandmed pr. 5, LT-03116 Vilnius, tel. +370 5 213 5657, e-post
idf@idf.It
Lisateave www.iidraudimas.lt

Hoiustaja kinnitus, et on teabe kitte saanud allkiri, nimi ja perekonnanimi

Markused:

* Kui hoiust ei tagastata seet0Ottu, et krediidiasutus ei suuda tdita oma finantskohustusi, maksab hoiustajatele hivitise
sihtasutus ,Hoiuste ja investeeringute kindlustus“. Uhes krediidiasutuses hoitavate hoiuste kindlustushivitise
maksimaalne summa lhe hoiustaja kohta on 100 000 eurot. Hoiusekindlustuse hivitise suuruse madramisel liidetakse
kdik samas krediidiasutuses hoitavad hoiused kokku. Naiteks kui hoiustajal on sadstukonto, millel on 90 000 eurot, ja
arvelduskonto, millel on 20 000 eurot, makstakse talle hiivitist kokku ainult 100 000 eurot.

Teatud juhtudel (kui hoiustaja kontole on kantud raha mitte varem kui 6 kuu jooksul enne hoiusekindlustuse juhtumi
toimumise kuupdeva miidud eluaseme eest, mis kuulus hoiustajale omandidiguse alusel; parandina saadud raha
vastavalt testamendile voi seadusele; raha, mis on saadud elu- vdi sellega samavadrse kindlustuslepingu alusel
kindlustatu surma korral; raha, mis on saadud hiivitisena vdi vdljamaksena seadusega ettenahtud juhtudel teise isiku
hukkumise t6ttu t66- voi teenistuskohustuste taitmisel; voi hlvitised vagivallakuritegudega tekitatud kahju eest) on
hoiused kaitstud suurema kui 100 000 euro summani.

Rohkem teavet on saadaval veebilehel www.iidraudimas.It

? Kui teil on Ghine konto teise (vOi teiste) isikutega, kohaldatakse 100 000 euro suurust kaitsepiiri iga kontoomaniku
suhtes eraldi.

Hoiusekindlustuse hivitise maksmine.

Hoiusekindlustuse slisteemi haldab sihtasutus ,Hoiuste ja investeeringute kindlustus” (Savanoriy pr. 5, LT-03116 Vilnius,
tel. 4370 5 213 5657, e-post: idf@idf.It), veebileht: www.iidraudimas.It. See tagastab teie hoiused (kuni 100 000 eurot)
hiljemalt 7 to6p&eva jooksul.

Kui hivitist ei ole selle tédhtaja jooksul vilja makstud, peate vGtma Uhendust sihtasutusega ,Hoiuste ja investeeringute
kindlustus®. Tdiendav teave on kattesaadav veebilehel www.iidraudimas.|t.
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Muu oluline teave
Uldjuhul on kdik jaehoiustajate ja ettevdtete hoiused kindlustatud hoiusekindlustuse siisteemis. Teatud hoiustele

kohaldatavad erandid on toodud sihtasutuse veebilehel www.iidraudimas.It. Panga taotlusel teavitab Pank teid ka
sellest, kas konkreetne toode on kindlustatud. Kui hoiused on kindlustatud, kinnitab Pank seda konto véljavottes.



http://www.iidraudimas.lt/
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POHITEAVE JUHTUDE KOHTA, MILLAL HOIUSED EI OLE KINDLUSTATUD JA RAKENDATAKSE

HOIUSEKINDLUSTUSE HUVITISTE MAKSMISE PIIRANGUID

Hoiused, mida hoitakse
Finora Bank UAB-s, on
kindlustatud

Juhud, mil hoiused ei ole
kindlustatud

Juhud, mil hoiusekindlustuse
hiivitiste maksmisele
kehtivad piirangud

Sihtasutus ,,Hoiuste ja investeeringute kindlustus”

Vastavalt Leedu Vabariigi hoiuste ja investorite nduete tagamise seaduse § 3
IGikele 2 ei kuulu jargmiste subjektide hoiused hoiusekindlustuse objektide
hulka (sGltumata sellest, millise riigi Giguse alusel need on asutatud):

1.1. teiste krediidiasutuste hoiused, mida hoitakse oma nimel ja oma arvel;
1.2. omavahendid;

1.3. hoiused, mille suhtes on tehtud siilidimdistev kohtuotsus rahapesu
kriminaalasjas;

1.4. finantsasutuste hoiused;

1.5. valitsemislhingute hoiused;

1.6. vadrtpaberimaaklerite ettevotete hoiused;

1.7. hoiused, mille omanike isikusamasust ei ole kindlaks tehtud (anontimsed
ja koodnime all olevad kontod);

1.8. kindlustus- ja edasikindlustusettevdtete hoiused, sealhulgas muudes
liikmesriikides v6i kolmandates riikides asutatud kindlustus- ja
edasikindlustusettevotete hoiused;

1.9. kollektiivse investeerimise subjektide hoiused;

1.10. pensionifondide hoiused;

1.11. riigi ja omavalitsusasutuste hoiused, nagu on maaratletud Leedu
Vabariigi avaliku teenistuse seaduses, valja arvatud selliste asutuste hoiused,
mis hoiavad teistele isikutele kuuluvaid vahendeid;

1.12. Leedu Panga hoiused;

1.13. hoiusekindlustuse siisteemi lilkkme poolt emiteeritud vélavaartpaberid ja
kohustused, mis on seotud tema akseptide ja lihtvekslitega;

1.14. elektrooniline raha ja elektroonilise raha omanike poolt elektroonilise
raha vastu vahetamiseks antud vahendid.

Vastavalt Leedu Vabariigi hoiuste ja investorite nGuete tagamise seaduse §
8-le hoiusekindlustuse hivitisi ei maksta:

2.1, hoiuste, rahaliste vahendite, vaartpaberite ja kohustuste eest, mis
vastavalt hoiuste ja investorite nduete tagamise seaduse § 3 I6ikele 2 ei kuulu
hoiusekindlustuse objektide hulka;

2.2, hoiustajatele hoiuste eest kontol, millel ei ole viimase 24 kuu jooksul
enne hoiusekindlustuse juhtumi toimumise kuupaeva tehtud tihtegi hoiusega
seotud tehingut ja mille hoiuse summa on vdiksem kui 10 eurot;

2.3. hoiustajatele voi teistele isikutele, kellel on 0igus nduda
hoiusekindlustuse havitist, kuid kelle suhtes on rahapesu ja/vdi terrorismi
rahastamise kuriteos tehtud stldimdistev kohtuotsus hoiustena hoitavate
rahaliste vahendite paritolu seaduslikkuse osas.
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Juhud, mil hoiusekindlustuse
hivitise maksmine liikatakse
edasi

Kontaktandmed

Lisateave

Hoiustaja kinnitus, et on teabe
kéatte saanud

Vastavalt Leedu Vabariigi hoiuste ja investorite nGuete tagamise seaduse § 7
IGikele 4 likatakse hoiusekindlustuse hivitise maksmine edasi jargmistel
juhtudel:

3.1. Kui puuduvad andmed, mis tdendavad hivitise taotleja Oigust
hoiusekindlustuse hivitisele, voi hoiuse suhtes kdib kohtuvaidlus — kuni on
esitatud andmed, mis téendavad Gigust saada hoiusekindlustuse hiivitist, vGi
kuni joustub I6plik kohtuotsus, mis lahendab vaidluse hoiuse ile.

3.2. Kui seaduses satestatud juhtudel ja korras on hoiustaja Gigus hoiusele
piiratud — kuni piirangute tihistamiseni.

3.3. Kui viimase 24 kuu jooksul enne hoiusekindlustuse juhtumi toimumise
kuupédeva ei ole kontol tehtud thtegi hoiusega seotud tehingut — kuni 3 kuu
jooksul hoiusekindlustuse juhtumi toimumise kuupaevast.

3.4. Kui hoiusekindlustuse asutus saab siisteemi liikmelt andmeid, mille
kohaselt hoiusekindlustuse hivitise summa on suurem kui 100 000 eurot
hoiuste ja investorite nduete tagamise seaduse § 4 Idikes 2 satestatud
pohjustel —hivitise maksmine summale, mis {iletab 100 000 eurot, likatakse
edasi kuni asjaolude selgitamiseni, kuid mitte kauem kui 3 kuud
hoiusekindlustuse juhtumi toimumise kuupdevast.

3.5. Kui kindlustatav hoius asub tihisel v6i deposiidi kontol — kuni selgitatakse
vdlja konkreetsele isikule kuuluv osa kontol, kuid mitte kauem kui 3 kuud
hoiusekindlustuse juhtumi toimumise kuupdevast.

3.6. Kui hoiusekindlustuse hiivitised makstakse Leedu Vabariigis asutatud
krediidiasutuse filiaali hoiustajatele vastavalt hoiuste ja investorite nGuete
tagamise seaduse § 7 |IGikele 7 — kuni vastuvotva liikkmesriigi
hoiusekindlustuse stisteemi haldur kinnitab, et ta on valmis hivitisi maksma.

3.7. Kui hoiusekindlustuse hiivitised makstakse teises liikkmesriigis
registreeritud krediidiasutuse Leedu Vabariigis asuva filiaali hoiustajatele
vastavalt hoiuste ja investorite nGuete tagamise seaduse § 7 |Gikele 8 — kuni
hoiusekindlustuse sisteemi haldur, kelle liige on Leedus filiaali avanud
krediidiasutus, esitab kindlustusasutusele vajalikud andmed ja kannab le
hilvitiste maksmiseks vajaliku summa.

3.8. Kui hoiustajale voi muule isikule, kellel on Gigus nduda hoiusekindlustuse
hivitist, on esitatud sttidistus rahapesus ja/vdi terrorismi rahastamises —
kuni I6pliku kohtuotsuse jéustumiseni.

Sihtasutus ,Hoiuste ja investeeringute kindlustus®, Savanoriy pr. 5, LT-
03116 Vilnius, tel. +370 5 213 5657, e-post: idf@idf.It

www.iidraudimas.lt

Allkiri, nimi ja perekonnanimi
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	6. LÕPPSÄTTED

